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Mode de travail des etudiants dans l'apprentissage de

logiciels de bureautique par une meéthode de elLearning’

Une étude experimentale realisée a la HEP-BEJUNE dans le cadre de I'expérimentation iProgress

Les étudiants de la HEP-BEJUNE débutent leur formation avec des connaissances Connexions individuelles
tres disparates au niveau de la bureautique. Une solution de eLearning (méthode

IProgress de la maison Progression de Paris) a été mise en place de maniere R aE TeEraree Fomaion | [P
expérimentale en 2005 afin de combler leurs lacunes en la matiére. | R

Cette étude s’articule autour des strategies d’apprentissage mises en place
par les etudiants en observant leur maniere de travailler avec ce support d’un
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point de vue statistique et d'un point de vue individuel. Cette demarche est = Tl I

completée par un questionnaire individuel proposé aux etudiants ayant particpea =
’experimentation.
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Au travers d’'un cadre théorique, la mise en évidence de categories d’étudiants reee
sera réalisée a partir des parametres fournis par le systeme lui-méme et par le = i i HH
questionnaire. Au travers de cette catégorisation, le travail de recherche tentede =
determiner le degré d’acceptance des étudiants face a ce mode d’apprentissage, MR I =
afin d’optimiser l'utilisation du eLearning qui devrait connaitre un essor important =

dans le cadre de la HEP-BEJUNE.

Quelques hypotheéses...

* || est possible de dégager des catégories d’etudiants a partir des
donnees fournies par le systeme et le questionnaire

e | es parametres lies aux contraintes de la formation (horaires, repartition
Srapnique des eludianters du prescoiaiieprimalre de Shaucderronds negends des temps de formation sur le semestre,...) influencent de maniere tres

Comparaison entre les connexions de
deux filieres de formation

Code des couleurs

5 Jou dosemai significative le mode d’apprentissage des etudiants

: : : B week-end
20 I jour de vacances

Nb connexions

Numéros des semaines

e | es seances en presentiel relancent le processus d’apprentissage et les
4 2200 2800 205 étudiants se connectent davantage au systéme suite a ces derniéres

35 29.08. - 04.09.2005
36 05.09.-11.09.2005

7 1209.-18092005 * Les étudiants mettent en place des strategies moins pour s’approprier
ol I fo w10 01000 les contenus que pour réaliser la tache a accomplir

. e Sile degré d’acceptance du elLearning est lié a la personnalité
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0 WAl k| ko de chaque etudiant, des conditions adequates au niveau horaire
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Exemple de question

Graphique des étudiant-e-s du secondaire 1 et 2 de Chaux-de-Fonds Légende 51 vous avez echoue lors du test d'auto-evaiuation de fun des modules, quelle stratégle avez-vous rmise en place powr
S réussir e test?

Code des couleurs
] jour de sema ine
L e aoancss Veuillez sélectionner la démarche qui corresponde C recommencer l'auto-évaluation jusqu'a
o Numéros des semaines au mieux & vofre stratogle l'obtention des 70% nécessaires ala

| . 4 2200, 2006 2005 réussite

25 LIl 35 29.08.-04.09.2005

36 05.09. - 11.09.2005 ' refaire l'activité 2 (Apprentissage actil),

L 37 12.09. - 18.09.2005 . | . :
oo | M (N 38 19.09. - 25.09.2005 pUIS recommencer |'auto-evaluation
39 26.09. - 02.10.2005
I R 40 03.10. - 09.10.2005
SR 41 10.10. - 16.10.2005 i
Ly 42 17.10. - 23.10.2005

I R 43 24.10. - 30.10.2005

Nb connexions
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44 31.10. - 06.11.2005 Toutes les activites pouvalent étre wtilisées dans chaque module. Avez-vous utilisé régulierement les quatre activités
10 — ||}~ : 5 i Z ; 45 07.11.-13.11.2005 . P ‘. . " oo "
B i 14l 5041 00 de formation? Par régulierement, il faut comprendre "pour pius de la mottié de vos modules”.
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S| R EEE Quelques paramétres retenus...

 Type de formation (préscolaire/primaire ou secondaire 1 et 2)
e Site de formation (Bienne, Porrentruy, la Chaux-de-Fonds)

. s , . ‘ e Dates de connexions (semaine, week-end, vacances)
1) Le eLearning est une spéecialisation de I'apprentissage a

distance (ou formation & distance), un concept plus général * Heures de connexions dans la journee
qui inclut entre autres les cours par correspondance et tout e Durée des connexions

autre moyen d’enseignement en temps et lieu asynchrone.
Inspiree de http.//www.wikipedia.fr (juin 2006)

e |ntervalles entre deux connexions
 Reponses au questionnaire
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